
Allgemeine Nutzungsbedingungen – Für Kunden
Stand vom 15. Juli 2021

§ 1 Vertragsgegenstand, Geltungsbereich
1. MorrowMed- Nils Hapke, Basil Ostermann, Maurice Stetter GbR, Peterstraße 12, 97070

Würzburg vertreten durch Nils Hapke, Basil Ostermann und Dr. med. Maurice Stetter im
Folgenden „JiM“ genannt, stellt unter dem Namen „JiM-Jobs in Medicine“ eine Web-App
für Arbeitgeber -im Folgenden „Kunde“ genannt- und Arbeitnehmer aus dem
medizinischen Bereich zur Verfügung, bei der Verfügbarkeiten der Nutzer erfasst und das
Verteilen von Einsätzen vereinfacht wird.

2. Diese Nutzungsbedingungen gelten ausschließlich. Entgegenstehende oder von diesen
Nutzungsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es
sei denn, JiM hat diesen im Einzelfall ausdrücklich zugestimmt.

3. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten gegenüber Unternehmern. Unternehmer
im Sinne dieser Nutzungsbedingungen ist eine natürliche oder juristische Person oder eine
rechtsfähige Personengesellschaft, die bei der Bestellung in Ausübung ihrer gewerblichen
oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.

4. Alle Preise sind Euro-Preise.

§ 2 Änderung
JiM behält sich das Recht vor, die Nutzungsbedingungen jederzeit ohne Nennung von
Gründen zu ändern. JiM wird dem Kunden die Änderung der Nutzungsbedingungen
spätestens vier Wochen vor Inkrafttreten mitteilen und ihm diese übermitteln. Widerspricht
der Kunde den geänderten Bedingungen nicht innerhalb von zwei Wochen ab Zugang der
Änderungsmitteilung, dann gelten die geänderten Nutzungsbedingungen als angenommen.
Widerspricht der Kunde den geänderten Bedingungen fristgemäß, so ist JiM berechtigt,
den Vertrag zu dem Zeitpunkt zu kündigen, an dem die geänderten Allgemeinen
Geschäftsbedingungen in Kraft treten sollen oder zu den bisherigen Bedingungen
fortzusetzen.

§ 3 Vertragsschluss, Registrierung
1. Der Vertrag zwischen JiM und dem Kunden kommt nach erfolgreicher Registrierung des

Kunden und Buchen eines Preismodells zustande.
2. Nach Vertragsschluss kann der Kunde die von JiM angebotenen Funktionen nutzen.

Voraussetzung für die Nutzung der Funktionen ist das vollständige und wahrheitsgemäße
Ausfüllen mindestens der als „Pflichtfeld“ bezeichneten Eingabefelder im
Registrierungsdialog.

3. Änderungen der bei der Anmeldung hinterlegten Daten sind unverzüglich bekanntzugeben,
insbesondere Änderungen bezüglich der E-Mail-Adresse und/oder Anschrift.

4. Das Kundenkonto ist nicht auf Dritte übertragbar.
5. Der Kunde ist zur Geheimhaltung seines Passworts verpflichtet. Er darf dieses nicht

weitergeben oder Dritten offenbaren und muss ausreichende Vorkehrungen dagegen
treffen, dass Unbefugte seinen Zugang und/oder sein Passwort nutzen.

6. Ein Anspruch auf Abschluss eines Nutzungsvertrages besteht nicht. JiM behält sich vor,
den Abschluss eines Nutzungsvertrages ohne Angabe von Gründen abzulehnen,
insbesondere wegen falscher Angaben bei der Anmeldung, Zweifeln an der rechtlichen
Existenz des Kunden oder Verstößen gegen die Nutzungsbedingungen.

§ 4 Laufzeit, Kündigung



1. Das Nutzungsverhältnis wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.
2. Der Vertrag ist jederzeit vom Kunden mit einer Frist von 1 Tag zum Ende eines jeweiligen

Abrechnungszeitraumes kündbar. JiM kann den Vertrag jederzeit mit einer Frist von 4
Wochen zum jeweiligen Ende eines Abrechnungszeitraums kündigen.

3. Das Recht zur außerordentlichen fristlosen Kündigung bleibt hiervon unberührt. Ein
außerordentlicher Kündigungsgrund ist insbesondere gegeben, wenn der Kunde wiederholt
gegen die Nutzungsbedingungen verstößt oder mit mehr als zwei Zahlungen in Verzug
gerät.

§ 5 Sperrung, Kündigung
1. JiM kann das Nutzerkonto eines Kunden sperren, wenn dieser gegen die

Nutzungsbedingungen oder gegen geltendes Recht verstößt.
2. JiM kann einen Kunden insbesondere sperren, wenn dieser bei der Anmeldung falsche

Angaben gemacht hat, gegen Rechte Dritter verstößt, Leistungen von JiM missbraucht, mit
der Zahlung in Verzug ist oder ein anderer wichtiger Grund vorliegt.

3. Wenn das Nutzerkonto von JiM gesperrt oder nach § 4 Nr. 3 gekündigt wurde, ist der
Kunde nicht berechtigt, sich erneut anzumelden.

§ 6 Kosten
1. Die Höhe der Kosten ergibt sich nach den aktuell aufgeführten Preismodellen auf

morrowmed.de und werden im Buchungsprozess des Preismodells erneut aufgeführt.
2. Die Preise für die Nutzung richten sich nach der Anzahl Nutzer, die einem Pool der

Einrichtung hinzugefügt werden. Nutzer, welche in mehreren Pools der Einrichtung
enthalten sind werden nur einfach gezählt. Das Hinzufügen von Nutzern zur Einrichtung,
das Erstellen von Jobs und das Erstellen von Pools ist im Rahmen jedes gebuchten
Preismodells unbegrenzt möglich. Individuelle Vereinbarungen können hiervon abweichen.

3. JiM behält sich vor für einzelne Kunden individuelle Preismodelle anzubieten.
4. Die Abrechnung erfolgt über den Zahlungsdienstleister Stripe, betrieben durch die Stripe

Inc., 165 Jesse St Ste 2, San Francisco, CA 94105.

§ 7 Leistungen von JiM
1. Die Leistungen von JiM sowie deren Umfang ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung

der Web-App, welche auf morrowmed.de beschrieben ist.
2. JiM stellt Kunden diese Plattform zur Verfügung, um medizinisches Personal zu verwalten

und Arbeitskräfte zu koordinieren. JiM wird dabei nur als Vermittler tätig, d.h. über die App
hinausgehenden kommunizierte Willenserklärungen und/oder Verträge kommen
unmittelbar und ausschließlich zwischen dem Kunden und dem jeweiligen Arbeitnehmer
zustande und werden ausschließlich zwischen diesen erfüllt und abgewickelt. JiM ist kein
Vertragspartner und übernimmt keinerlei Verantwortung für die zwischen den Parteien
geschlossenen Verträge.

§ 8 Pflichten des Kunden
1. Der Kunde ist verpflichtet, die Leistungen von JiM nur für die vertragsgemäßen Zwecke zu

verwenden.
2. Der Kunde ist verpflichtet, die Personen, welche Daten in den geschützten Bereich

hochladen, ebenfalls zur Einhaltung der in diesen Nutzungsbedingungen genannten
Regelungen zu verpflichten.



3. Der Kunde ist verpflichtet, eine lokale Kopie der hochgeladenen Daten zu
behalten/speichern, um eventuellen Datenverlusten präventiv entgegenzuwirken.

4. Der Kunde ist verpflichtet, alle eingestellten Inhalte, insbesondere eingestellte
Jobangebote, wahrheitsgemäß anzugeben.

5. Es dürfen keine Informationen, Beschreibungen und/oder Bilder eingestellt werden, die
(a) gegen Rechte Dritter, insbesondere von Eigentums-, Urheber-, Namens-,
Leistungsschutz- oder Markenrechte verstoßen
(b) die gewaltverherrlichender oder pornografischer Art sind oder sonst gegen
Bestimmungen des Strafgesetzbuchs verstoßen
(c) Viren, trojanische Pferde oder andere Programme enthalten, die geeignet sind, Daten
oder Systeme zu schädigen, heimlich abzufangen oder zu löschen

§ 9 Gewährleistung und Haftung
1. Eine etwaige Gewährleistung – soweit eine solche überhaupt gegeben ist - erstreckt sich

nicht auf solche Schäden und/oder Störungen, die dadurch verursacht werden, dass der
Kunde schuldhaft gegen Bestimmungen dieses Vertrages verstößt.

2. Die Haftung von JiM für Mängel an den kostenlosen Diensten ist auf den Fall beschränkt,
dass JiM gegenüber dem Kunden einen Mangel arglistig verschweigt. Der Kunde hat bei
kostenlosen Diensten keine Ansprüche auf Mängelbeseitigung durch JiM. Die Haftung von
JiM für Mängel im Recht an kostenlosen Diensten ist auf den Fall beschränkt, dass JiM
gegenüber dem Kunden einen Mangel im Recht im Zusammenhang mit den kostenlosen
Diensten arglistig verschweigt.

3. JiM haftet nicht für die Richtigkeit und/oder Vollständigkeit der Dienstpläne,
Jobbeschreibungen oder anderen von den Kunden und/oder Arbeitnehmern in der App
eingepflegten Inhalte. Für die Richtigkeit der eingepflegten Inhalte ist der Kunde und/oder
Arbeitnehmer selbst verantwortlich.

4. Der Kunde verpflichtet sich, Mängel oder Schäden, die den Betrieb oder die Sicherheit des
Dienstes stören könnten, unverzüglich zu melden, sofern der Kunde Unternehmer ist.
Hierbei soll der Kunde alle Maßnahmen treffen, die eine Feststellung der Mängel oder
Schäden und ihrer Ursachen ermöglichen oder deren Beseitigung erleichtern oder
beschleunigen.

5. Ob ein Mangel vorliegt, richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Danach liegt ein
Mangel insbesondere vor, wenn die Applikation die in der Leistungsbeschreibung
angegebenen Funktionen nicht erfüllt oder in anderer Weise nicht funktionsgerecht
arbeitet, so dass die Nutzung der Applikation unmöglich oder nur eingeschränkt möglich
ist.

6. JiM haftet unbeschränkt für vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachte Schäden, bei
arglistigem Verschweigen von Mängeln, bei Übernahme einer Beschaffenheitsgarantie, für
Ansprüche auf Grund des Produkthaftungsgesetzes sowie für Verletzung von Leben,
Körper oder Gesundheit.

7. Für sonstige Schäden haftet JiM nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Erfüllung die
ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmäßig vertrauen darf (Kardinalspflichten).

8. Eine Haftung von JiM auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt, sofern
der Kunde Unternehmer ist.

9. Die Haftung für Datenverlust wird auf den typischen Wiederherstellungsaufwand
beschränkt, der bei regelmäßiger und gefahrentsprechender Anfertigung von
Sicherungskopien eingetreten wäre.

10. Vorstehende Haftungsbeschränkungen gelten auch für die Erfüllungsgehilfen von JiM.



§ 10 Höhere Gewalt

JiM ist von einer etwaigen Leistungspflicht in Fällen höherer Gewalt befreit. Als höhere
Gewalt gelten alle unvorhergesehenen Ereignisse sowie solche Ereignisse, deren
Auswirkungen auf die Vertragserfüllung von keiner Partei zu vertreten sind. Zu diesen
Ereignissen zählen insbesondere Epidemien, Pandemien, rechtmäßige
Arbeitskampfmaßnahmen, auch in Drittbetrieben sowie behördliche Maßnahmen.

§ 11 Freistellung
1. Der Kunde stellt JiM, dessen Angestellte, Beauftragte und Erfüllungsgehilfen von allen

Ansprüchen oder Forderungen Dritter - einschließlich angemessener Kosten zur
Rechtsverteidigung - frei, die aus oder in Zusammenhang mit diesem Vertrag und
angeblicher Verstöße gegen diese Vereinbarung oder der angeblichen Verletzung von
Rechten Dritter entstehen. JiM behält sich das Recht vor, die alleinige Verteidigung
wahrzunehmen und jeden möglichen Streitfall, der zu einem Freistellungsanspruch gegen
den Kunden führen kann, allein zu übernehmen. Die Freistellungspflichten des jeweiligen
Kunden bleiben hiervon unberührt. Es bleibt im Ermessen von JiM, ob er bei einer nicht
offensichtlich unbegründeten Inanspruchnahme durch Dritte Ansprüche anerkennt oder
nicht. Der Kunde kann sich bei einer Akzeptanz eines solchen Anspruches durch JiM nicht
darauf berufen, dass ein solcher Anspruch nicht besteht. Es kann diese Möglichkeit jedoch
abwenden, wenn er ausdrücklich die Haftung für das weitere Vorgehen übernimmt.

2. JiM wird den Kunden im Rahmen des gesetzlich Zulässigen unverzüglich informieren,
wenn Dritte oder Behörden ihm gegenüber Ansprüche geltend machen oder Anhaltspunkte
dafür bekannt werden, dass ein dem Kunden zuzurechnender Verstoß gegen gesetzliche
und/oder behördliche Vorschriften bzw. eine Verletzung von Rechten Dritter vorliegt.

3. Der Kunde wird JiM nach besten Kräften bei der Rechtsverteidigung unterstützen. Beruht
die JiM zur Last gelegte Rechtsverletzung darauf, dass vom Kunden oder auf Veranlassung
des Kunden online zugänglich gemachte Daten, Gestaltungen und/oder sonstige
Informationen Urheberrechte, Markenrechte und/oder andere gewerbliche Schutzrechte
Dritter verletzen, so kann JiM vom Kunden verlangen, dass dieses neben den Kosten der
angemessenen Rechtsverteidigung auch die Kosten für etwaige Schadensersatzbeträge
übernimmt.

4. JiM ist zur sofortigen Entfernung bzw. Deaktivierung eines Inhaltes berechtigt, wenn
Anhaltspunkte dafür vorliegen, dass diese Rechte Dritter verletzen könnten. Anhaltspunkte
für eine Rechtswidrigkeit und/oder eine Rechtsverletzung liegen insbesondere aber nicht
ausschließlich dann vor, wenn Behörden und/oder sonstige Dritte Maßnahmen gleich
welcher Art gegenJiM und/oder den Kunden ergreifen und diese Maßnahmen auf den
Vorwurf einer Rechtswidrigkeit und/oder einer Rechtsverletzung stützen.

§ 12 Einstellung der Dienste
JiM ist berechtigt, seine kostenlosen Leistungen jederzeit mit einem Vorlauf (Ankündigung)
von einem Monat einzustellen. Kostenpflichtige Dienste können ebenfalls mit einem Vorlauf
von einem Monat eingestellt werden. Nicht genutzte Nutzungstage, welche im
Rechnungszeitraum bereits durch den Kunden bezahlt wurden, werden anteilig erstattet.

§ 13 Systemverfügbarkeit für kostenpflichtige Dienste
1. JiM bietet eine Netzverfügbarkeit von 99 % im Jahresdurchschnitt.



2. Ausgenommen hiervon sind die Zeiten für Wartungs- und Pflegearbeiten durch JiM, welche
rechtzeitig angekündigt werden. Der Kunde ist in diesem Zusammenhang verpflichtet,
einen Ansprechpartner zu benennen, der in diesen Fällen per Email benachrichtigt wird.

3. Eine Mindestverfügbarkeit für kostenlose Dienste gibt es nicht.

§ 14 Nutzungsrechte
1. Der Kunde erhält ein nicht ausschließliches, nicht übertragbares, weltweites, auf die Dauer

des Nutzungsverhältnisses befristetes Nutzungsrecht an der App.
2. Das Recht des Kunden beschränkt sich ausschließlich auf das bestimmungsgemäße

Nutzen der von JiM zur Verfügung gestellten Inhalte im Rahmen der App. Ein anderweitiges
Verwenden etwaiger Inhalte ist nicht gestattet.

§ 15 Datenschutz
Die JiM bekanntwerdenden personenbezogenen Daten werden ordnungsgemäß gemäß
den gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der DSGVO genutzt. Hierzu wird der
Kunde auf die Datenschutzerklärung von JiM hingewiesen. Der Kunde sichert JiM zu, dass
dieser die Datenschutzbestimmungen gelesen und verstanden hat.

§ 16 Schlussbestimmung
1. Auf die vorliegenden Nutzungsbedingungen ist ausschließlich deutsches Recht unter

Ausschluss des UN-Kaufrechts anwendbar.
2. Sofern die Parteien Vollkaufleute sind, wird für alle Streitigkeiten, die sich aus oder im

Zusammenhang mit dem vorliegenden Vertrag ergeben, die Stadt des Sitzes von JiM als
Gerichtsstand vereinbart.

3. Sollten eine oder mehrere Klauseln dieser Nutzungsbedingungen ganz oder teilweise
unwirksam sein, so soll hierdurch die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt
sein.


